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zatacznik nr 1 do Zarzadzenia nr 53/2020

Dyrektora Biblioteki Publicznej w Dzielnicy Bemowo m.st. Warszawy
z dnia 14 sierpnia 2020 .

W sprawie zmiany tymczasowego korzystania z materiatow i ustug
Biblioteki Publicznej w Dzielnicy Bemowo m.st. Warszawy

Wstrzymane zostaje funkcjonowanie ustugi ,ksigzka do domu”. Aktualnie
wypozyczone pozycje zostang odebrane przez upowaznionego pracownika
Biblioteki po wczesniejszym umowieniu terminu pracownika z czytelnikiem.
Informacje o zwrocie wypozyczonych materiatdw czytelnicy powinni zgtaszaé
telefonicznie.

Zwiekszone zostajg limity dotyczgce ilosci wypozyczonych pozycji. Konta
,standard” i ,wydtuzone” uprawniajg do Wypozyczenia do 20 pozyciji tgcznie.

Dla wypozyczeh od 11 maja 2020 r. czytelnikom majgcym 60 lat i wiecej (w
systemie wysSwietla sie wiek) mozna zwigkszy¢ okres na jaki wypozyczamy
ksigzki tj. zamiast 30 dni na 45 dni. W systemie zaznacza sie to stawiajgc
znacznik ,dtuzej A”. Dotyczy to tylko pozycji, ktore sg na pétce w bibliotece.

Placowki biblioteczne, ktdére pozostang tymczasowo zamkniete dla odbioru i
wypozyczen, nie bedg mogty funkcjonowac jako punkty odbioru zamodwien i
rezerwacji w ramach ustugi ,omnis, omnia, ubique”. Ustawienia wskazujgce na
zamkniete placowki zostaty automatycznie zmienione. Czytelnik moze to nowe
wskazanie tez zmieni¢. O zmianach czytelnicy zostali powiadomieni sms-ami i
drogg mailowa.

Zmieniony zostat termin odbioru rezerwacji. Zarezerwowane materiaty bedzie
mozna odebraé w ciggu 5 dni po otrzymaniu powiadomienia.

Od 17 sierpnia 2020 r. filmy wypozyczamy na 2 dni.

Wprowadzona zostaje zdalna rejestracja Czytelnikéw.

Wprowadzona zostaje dodatkowa ustuga informacyjna. Uruchomiono numer
telefonu - 502 321 060, pod ktérym dyzurujg bibliotekarze udzielajgcy porad
dotyczacych funkcjonowania katalogu, konta bibliotecznego, korzystania z
udostepnianych przez Biblioteke ustug. Numer ten jest dostepny od
poniedziatku do pigtku w godzinach 9-17.



9) Pozycje znajdujgce sie w zbiorach placéwek bibliotecznych, ktére nie mogty by¢
otwarte od 11 maja 2020 r. mogg by¢ zamawiane z punktem odbioru w
otwartych dla czytelnikow placowkach.

10) Zawieszona do czasu odwotania zostaje mozliwos¢ wypozyczania gier
planszowych. Gry planszowe tylko przyjmujemy.

11) Przy naliczaniu zalegtej optaty za zwrécone po terminie materiaty biblioteczne
nie uwzglednia sie okresu od 12 Ill - 30 V 2020 r. Oznacza to, ze za marzec
pracownicy biblioteki odliczajg z tgcznej optaty 20 dni, z kwietnia 30 dni,
natomiast z maja ilos¢ dni majowych przed dniem zwrotu.

12)Zamawianie zostaje uruchomione ponownie od 7 maja 2020r. i daje mozliwosc¢
czytelnikowi zamodwienie do limitu konta.

13)Kwarantanne liczymy od nastepnego dnia od zwrotu.

14)Zostaje wprowadzona nowa ustuga — Zlecenie, ktéra pozwala w ciggu dnia od
8.00 do 20.00 zaméwi¢ ksigzke, jednak z tg rdznicg, ze o 19.50 czytelnik
otrzyma potwierdzenie czy pozycja bedzie oczekiwac - pierwszenstwo ma
czytelnik, ktéry przyjdzie do biblioteki i wypozyczy na miejscu. O 19.50
czytelnik otrzyma powiadomienie czy pozycja stata sie zamodwieniem do
odbioru w ciggu 5 dni od kolejnego sms o dostepnosci w wybranej placéwce,
czy zamowienie przepadio, bo ksigzka zostata wypozyczona. Ustuga jest
dostepna po aktywowaniu przez bibliotekarza - w placéwce ustugi SMS.

15) Blokada konta bibliotecznego w systemie Mateusz jest rownowazna z blokadg
wszystkich ustug, ktore sg oferowane w Bibliotece Publicznej w Dzielnicy
Bemowo m.st. Warszawy.



