Zatacznik do Zarzadzenia nr 16/2024

Dyrektora Biblioteki Publicznej w Dzielnicy Bemowo m.st. Warszawy

z dnia 07.07.2025 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu korzystania z materiatéw i ustug
Biblioteki Publicznej w Dzielnicy Bemowo m.st. Warszawy

REGULAMIN KORZYSTANIA Z MATERIALOW | USLUG BIBLIOTEKI PUBLICZNEJ W
DZIELNICY BEMOWO MIASTA STOLECZNEGO WARSZAWY

|. Postanowienia ogéine

§1

1. Regulamin korzystania z materiatow i ustug, zwany dalej ,Regulaminem”, okresla
warunki i zasady korzystania z materiatow i ustug Biblioteki Publicznej w Dzielnicy
Bemowo m.st. Warszawy z siedzibg przy ul. Powstancéw Slgskich17, zwanej dale]
,Bibliotekg” w sktad ktérej wchodza:

e Czytelnia nr XVII, przy ul. Powstancéw Slaskich 17,

e Czytelnia Naukowa nr VIII, przy ul. Konarskiego 6,

e Wypozyczalnia dla Dorostych i Miodziezy nr 114, przy ul. Powstancow
Slaskich 17,

e Wypozyczalnia dla Dzieci i Mtodziezy nr 29, przy ul. Konarskiego 6,

e Wypozyczalnia dla Dorostych i Miodziezy nr 38, przy ul. Konarskiego 6,

e Wypozyczalnia dla Dorostych i Miodziezy nr 113, przy ul. Powstancow
Slagskich 108 A,

e Wypozyczalnia dla Dorostych, Dzieci i Mtodziezy nr 119, przy ul. Gen. T.
Petczynskiego 28 C,

e Wypozyczalnia dla Dorostych, Dzieci i Mtodziezy nr 141 przy ul. Bataliondéw
Chtopskich 87,

e Wypozyczalnia dla Dorostych, Dzieci i Mtodziezy nr 142 przy ul. Powstancow
Slaskich 126,

e Wypozyczalnia dla Dorostych, Dzieci i Mtodziezy nr 143 przy ul.Sterniczej 98.

2. Kazdy Uzytkownik powinien zapoznac sie z treScig Regulaminu.

3. Odstepstwa od wymogow Regulaminu mogg by¢ stosowane jedynie w wyjgtkowych
wypadkach za zgodg Dyrektora Biblioteki w odpowiedzi na pisemny wniosek
wniesiony przez Uzytkownika.

§2

1. Biblioteka jest instytucjg kultury o charakterze publicznym dziatajgcg na
podstawie:

1. Ustawy z dnia 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach (z p6zn. zmianami),

2. Ustawy z dnia 25 pazdziernika 1991 r. o organizowaniu i prowadzeniu
dziatalnosci kulturalnej (z p6zn. zmianami),

3. Statutu Biblioteki Publicznej w Dzielnicy Bemowo m.st. Warszawy
(stanowigcego zatgcznik do Uchwaty nr LVI/1420/2017 Rady Miasta
Stotecznego Warszawy z dnia 19 pazdziernika 2017 r. w sprawie zmiany
Statutu Biblioteki Publicznej w Dzielnicy Bemowo m.st. Warszawy).

2. llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:
1. Biblioteka - Biblioteka Publiczna w Dzielnicy Bemowo m. st. Warszawy

2. Regulamin - Regulamin Korzystania z materiatdw i ustug Biblioteki
Publicznej w Dzielnicy Bemowo m. st. Warszawy

3. dokumencie tozsamosci - rozumie sie przez to dokument urzedowy ze
zdjeciem i nr PESEL lub karta pobytu, dokument pobytu w Polsce, aplikacja



mObywatel potwierdzajgca tozsamos¢ osoby ubiegajacej sie o korzystanie z
materiatéw i ustug Biblioteki.

4. materialach bibliotecznych - rozumie sie przez to dokumenty, zawierajgce

utrwalony wyraz mysli ludzkiej, przeznaczone do rozpowszechniania,
niezaleznie od no$nika fizycznego i sposobu zapisu tresci.

5. karcie bibliotecznej - rozumie sie przez to dokument wydany
Uzytkownikom, zarejestrowany w systemie bibliotecznym, umozliwiajgcy
wypozyczanie oraz korzystanie z materiatow i ustug bibliotecznych. Funkcje
karty bibliotecznej mogg réwniez petni¢ zarejestrowane w systemie
bibliotecznym inne karty i elementy zblizeniowe oparte o technologie
MIFARE lub inne aplikacje dedykowane urzgdzeniom przenosnym (np. na
telefon, tablet) ktére umozliwig wyswietlenie na ekranie urzagdzenia kodu QR
Code pobranego po zalogowaniu na kontoczytelnicze. Przy rejestrowaniu w
systemie  bibliotecznym oraz przy podzniejszym  wykorzystywaniu
odczytywany jest tylko numer seryjny MIFARE. Inne dane nie sg pobierane,
nie ma rowniez technicznej mozliwosci zapisu na dostarczonych kartach i
elementach zblizeniowych ani dedykowanych aplikacjach na urzgdzenia
przenosne.

6. koncie bibliotecznym - rozumie sie przez to konto w systemie
bibliotecznym, na ktérym rejestrowane sg dziatania dotyczgce obstugi
danego Uzytkownika.

7. oswiadczeniu - nalezy przez to rozumie¢ dokument, w ktérym Uzytkownik w
momencie zapisu do Biblioteki potwierdza zapoznanie sie z Regulaminem,
zobowigzuje sie do jego przestrzegania oraz potwierdza prawidtowos$é
podanych danych. Uzytkownik zobowigzuje sie w nim takze do
powiadamiania Biblioteki o kazdorazowej zmianie miejsca zamieszkania.

8. prolongowaniu (przedtuzeniu) - nalezy przez to rozumieé uzyskanie przed
przewidzianym terminem zwrotu dodatkowego okresu wypozyczenia dla
materiatéw bibliotecznych udostepnionych poza Biblioteke lub przedtuzenia
czasu korzystania z komputeréw na terenie Biblioteki.

9. udostepnianiu na miejscu - oznacza to mozliwos¢ Kkorzystania z
materiatéw bibliotecznych wytgcznie na terenie Biblioteki.

10.opiekunie — oznacza to rodzica lub opiekuna prawnego.

11.Uzytkowniku - nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktéra spetnita warunki
uprawniajgce, zgodnie z Regulaminem do korzystania z materiatow i ustug
bibliotecznych lub korzysta z oferty kulturalnej, edukacyjnej i animacyjnej
Biblioteki.

12.wolnym dostepie - nalezy przez to rozumie¢ takg czes¢ lub catosc
pomieszczen bibliotecznych, w ktérych Uzytkownik samodzielnie moze
wybrac z pétek materiaty biblioteczne.

13.zniszczenie materialu bibliotecznego - nalezy przez to rozumieé
uszkodzenie, zabrudzenie, zamoczenie, zdekompletowanie itp.
wypozyczonych materiatéw bibliotecznych przez Uzytkownika.

§3

Biblioteka gromadzi, przechowuje i udostepnia materiaty biblioteczne, ktére stanowig jej

wiasnosé.

Il. Ustugi i e-ustugi biblioteczne

§4



Biblioteka Swiadczy ustugi w zakresie wypozyczania i udostepniania materiatéw
bibliotecznych, umozliwia dostep do sprzetu komputerowego w miare posiadanych
mozliwosci, a takze oferuje odpfatnie wykonywanie kserokopii oraz wydrukéw
komputerowych.

Biblioteka moze takze $wiadczy¢é ustugi inne, niz okreslone w ust. 1, np.
bibliograficzne.

Uzytkownik ma prawo korzysta¢ na terenie placowki, po uzyskaniu zgody
Kierownika placowki, z wtasnego sprzetu w celu zrobienia kopii materiatu
bibliotecznego (z wytgczeniem multimediéw), w zakresie nienaruszajgcym ustawy o
prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Biblioteka swiadczy dodatkowe e-ustugi zwigzane z wypozyczaniem e-bookdw,
e-audiobookow, e-prasy oraz ze zdalnym zapisem. Ustuga ta dostepna jest poprzez
katalog internetowy Biblioteki.

lll. Prawo korzystania z Biblioteki

§5

Prawo korzystania z materiatdw i ustug Biblioteki ma charakter powszechny na
zasadach okreslonych w ustawie o bibliotekach oraz niniejszym Regulaminie.
Wypozyczanie materiatéw bibliotecznych, korzystanie ze zbioréw zgromadzonych
w czytelniach oraz ze sprzetu, w tym komputerowego jest bezptatne. W
uzasadnionych wypadkach, o ktérych mowa w §29 Regulaminu, pobierana jest
kaucja.

Optaty za ustugi kserograficzne oraz inne ustugi okreslone sg w Zatgczniku nr 2 do
Regulaminu

§6

1. Z materiatéw i ustug bibliotecznych moga korzystac¢:

a)

b)

Osoby fizyczne majgce petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, ktére podpisaty
Oswiadczenie i zobowigzaty sie do przestrzegania Regulaminu.

Niepetnoletni oraz inne osoby, ktérych zdolnos¢ do czynnosci prawnych jest
ograniczona, za pisemng zgodg przedstawiciela ustawowego wyrazong w
Oswiadczeniu.

Osoby, ktére zadeklarowaty, ze chcg korzysta¢ z materiatow i ustug biblioteki poza
placowkami Biblioteki a otrzymaty Karte Biblioteczng lub zarejestrowaty wlasng
karte lub element zblizeniowy oparty o technologie MIFARE lub korzystajg z
aplikacji, ktéra umozliwia wyswietlenie na ekranie urzgdzenia kodu QR Code
pobranego po zalogowaniu na konto czytelnicze.

2. Wypozyczen moze dokonywac tylko wtasciciel Karty Bibliotecznej, opiekun osoby
niepetnoletnie lub osoba, ktéra nig dysponuje za zgodg witasciciela.

1.

IV. Rejestracja Uzytkownikéw

§7

Osoby zamierzajgce korzysta¢ z ustug Biblioteki zobowigzane sg do okazania
dokumentu tozsamosci w celu dokonania zapisu w elektronicznej bazie danych
zarejestrowanych uzytkownikéw Biblioteki. Podczas rejestracji odbywajgcej sie



bezposrednio w placowce Biblioteki mozna w tym celu uzy¢ aplikacji mObywatel.
Osoba zamierzajgca korzystac¢ z ustug Biblioteki powinna zalogowac sie podczas
zapisu do aplikacji i okazac pracownikowi Biblioteki wymagane dane.

. Procedura zapisu moze réwniez zostaC przeprowadzona zdalnie (zgodnie z
zasadami okreslonymi w rozdziale XVIII. Zdalny zapis). Do jej przeprowadzenie w
tej formie nie mozna uzy¢ aplikacji mObywatel.

. Do zapisu niezbedne sg nastepujgce dane:

e nazwisko i imie (imiona),
e nazwisko i imie opiekuna prawnego osoby niepetnoletniej lub osoby ktorej
zdolnos¢ do czynnosci prawnych jest ograniczona,
PESEL,
ptec,
adres statego zamieszkania,
narodowosc,
opcjonalnie:
* adres czasowego zamieszkania,
* numer telefonu,

oraz do celéw statystycznych, ze wzgledu na ustawowy obowigzek, Biblioteka
zbiera informacje o strukturze spoteczne;.

V. Zasady zapisania sie do Biblioteki Publicznej w Dzielnicy Bemowo m. st.
Warszawy

§8

. Podpisanie os$wiadczenia przez Uzytkownika upowaznia do korzystania z
materiatéw i ustug bibliotecznych we wszystkich placéwkach Biblioteki Publicznej w
Dzielnicy Bemowo m.st. Warszawy.

. Podpisanie oswiadczenia przez Uzytkownika jest podstawg do bezptatnego
wydania Karty Bibliotecznej. Uzytkownik moze w miejsce Karty Bibliotecznej
poprosi¢ o aktywowanie posiadanej karty MIFARE (np. Elektronicznej Legitymacji
Uczniowskiej, Elektronicznej Legitymacji Studenckiej, Warszawskiej Karty Miejskiej)
lub innego elementu zblizeniowego opartego o te technologie. Bedzie ona pemic
funkcje karty bibliotecznej i podlegaé tym samym, co karta biblioteczna
procedurom.

. Osoby zapisujgce sie do Biblioteki zobowigzane sg do podpisania potwierdzenia
odebrania karty bibliotecznej lub potwierdzenia zarejestrowania w systemie
posiadanej karty MIFARE Ilub elementu zblizeniowego petnigcego jej funkcje.
Osoby niepetnoletnie lub posiadajgce ograniczong zdolnos¢ do czynnosci prawnych
mogg korzystaC z ustug Biblioteki po uprzednim podpisaniu przez opiekuna
prawnego odpowiedniego oswiadczenia. Opiekun podpisuje rowniez potwierdzenie
odebrania karty bibliotecznej lub potwierdzenie zarejestrowania w systemie
posiadanej karty MIFARE lub elementu zblizeniowego petnigcego jej funkcje.

. Konto Uzytkownika, ktéry wyrazit che¢ zapisania sie do Biblioteki w celu
skorzystania z dostepu do internetu jest aktywne w danym roku kalendarzowym. Po
tym okresie konieczny jest ponowny zapis. Uzytkownik moze poprosi¢c 0 zmiane
rodzaju konta na konto GOSC 3, ktére bedzie upowazniato do petnego korzystania
z zasobdw Biblioteki na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.



5. Za osoby niepetnoletnie lub posiadajgce ograniczong zdolnos¢ do czynnosci
prawnych odpowiedzialno$¢ ponoszg ustawowi opiekunowie.

6. Opiekun podpisujgcy oswiadczenie za osobe niepetnoletnig lub posiadajgcg
ograniczong zdolnos¢ do czynnosci prawnych musi by¢ juz Uzytkownikiem
Biblioteki i nie moze mie¢ zalegtosci na swoim koncie bibliotecznym.

7. Wzory wymaganych oswiadczen i potwierdzen zostaty zatgczone do niniejszego

dokumentu jako zatgczniki.

§9

1. Zapis nowego Uzytkownika nie moze by¢ rozpoczety pdzniej niz 15 minut przed
zamknieciem danej placowki.

2. Jesdli osoba ubiegajgca sie o prawo korzystania z materiatow i ustug bibliotecznych
nie spetnia warunkéw przewidzianych w Regulaminie, decyzje o odmowie prawa
zapisu podejmuje Kierownik placowki.

§10

1. Na wydanej przez Biblioteke karcie bibliotecznej znajduje sie: nazwa Biblioteki,
numer karty, numer identyfikacyjny PIN oraz kod kreskowy.

2. Numery nadrukowane na karcie bibliotecznej umozliwiajg logowanie sie na koncie
bibliotecznym dostepnym poprzez katalog internetowy Biblioteki.

3. Dla Warszawskiej Karty Miejskiej, Legitymacji Studenckiej lub innej karty dziatajgce;
w technologii MIFARE ktéra jest zarejestrowana, jako karta biblioteczna logowanie
w katalogu internetowym Biblioteki odbywa sie poprzez wpisanie numeru na niej
nadrukowanego i 6 cyfr numeru PESEL lub wydrukowanych i przekazanych
Uzytkownikowi numerdw karty wirtualnej dla pozostatych typow kart i elementéw
zblizeniowych.

4. Karta biblioteczna obowigzuje we wszystkich placowkach Biblioteki Publicznej w
Dzielnicy Bemowo m. st. Warszawy.

§11

1. Uzytkownik zobowigzany jest do okazania karty z chwilg dokonywania
wypozyczenia. Wypozyczanie materiatow bibliotecznych nie jest mozliwe bez
okazania karty lub wyswietlenia na urzgdzeniu przenosnym (telefonie, tablecie) k
odu QR Code przypisanego Uzytkownikowi a pobranemu po zalogowaniu na konto
biblioteczne. Dla bezpieczenstwa pracownik biblioteki przy pierwszym jego uzyciu
poprosi 0 4 cyfrowy kod zabezpieczajgcy, ktory Uzytkownik wskaze w chwili
generowania kodu.

2. Za osoby niepetnoletnie lub nieposiadajgce petnej zdolnosci do czynnosci
prawnych wypozyczen mogg dokonywac¢ opiekunowie, w przypadku osob chorych
lub niepetnosprawnych — réwniez inne osoby dysponujgce kartg za zgodg
wiasciciela.

3. Osoba, ktéra utracita karte, zobowigzana jest do niezwtocznego powiadomienia o
tym fakcie dowolnej placowki Biblioteki osobiscie lub telefonicznie. W przeciwnym
razie zostanie obcigzona kosztami wyniktymi z postugiwania sie kartg przez osoby
nieuprawnione.

4. Od momentu powiadomienia o utracie Kkarty odpowiedzialnos¢ za skutki
postugiwania sie kartg przez osoby nieuprawnione przejmuje Biblioteka.

5. Wydanie pierwszej karty jest bezptatne. W przypadku utraty lub zniszczenia karty z
winy uzytkownika, za wydanie duplikatu pobierana jest optata zgodna z cennikiem
okreslonym w Zatgczniku nr 2 do Regulaminu.

6. Wymiana Karty Bibliotecznej spowodowana zniszczeniem karty poprzez wytarcie



kodu kreskowego Ilub numeru karty jest bezptatna. Bezptatna wymiana Karty
Bibliotecznej bedzie uznana po zwrocie nieaktualnej lub zniszczonej Karty
dyzurujgcemu Bibliotekarzowi.

VI. Prawa i obowigzki Uzytkownikow Biblioteki
§12

Uzytkownicy, ktorzy spetnili warunki wymienione w §6 Regulaminu majg prawo do:
1. Dostepu do ustug $wiadczonych przez Biblioteke w zakresie wypozyczania i
udostepniania materiatow bibliotecznych na warunkach okreslonych w
Regulaminie.
2. Korzystania z pomocy i porad Bibliotekarza, w tym przy doborze materiatow
bibliotecznych.
3. Zgtaszania  Kierownikowi  placowki uwag dotyczgcych  sposobu
funkcjonowania podlegtej mu placéwki.
Z chwilg zapisu do Biblioteki Uzytkownik otrzymuje Karte Biblioteczng, ktorg
zobowigzany jest kazdorazowo okazaé przy korzystaniu z materiatow i ustug
bibliotecznych we wszystkich placéwkach Biblioteki. Uzytkownik moze zrezygnowac
z odebrania karty jezeli w jej miejsce poprosi 0 aktywowanie posiadanej karty lub
potwierdzenie zarejestrowania posiadanej karty w systemie MIFARE lub innego
elementu zblizeniowego z dostepem do swojego Konta bibliotecznego poprzez
katalog internetowy Biblioteki.
Jezeli zostat przekroczony termin zwrotu materiatdw bibliotecznych, konto
biblioteczne automatycznie zostaje zablokowane.

§13

Uzytkownicy majg obowigzek:

1. Zapoznac sie z niniejszym Regulaminem.
2.
3. Przed wypozyczeniem materiatdw bibliotecznych sprawdzi¢ ich stan i zgtosi¢

Dbac¢ o powierzone materiaty biblioteczne.

ewentualne uwagi Bibliotekarzowi. W przeciwnym razie przyjmuje sie, ze
egzemplarz nie byt wczesniej zniszczony.

Chroni¢ Karte Biblioteczng przed zaginieciem lub zniszczeniem, nie udostepniac jej
osobom trzecim, niezwtocznie powiadamiaC Biblioteke o jej utracie, poniewaz
Uzytkownicy ponoszg petng odpowiedzialnos¢ za dziatania os6b postugujgcych sie
ich Kartg Biblioteczng do momentu zgtoszenia jej utraty.

Informowac¢ o kazdej zmianie danych osobowych w tym: imienia, nazwiska, numeru
PESEL, plci, statego lub czasowego adresu zamieszkania, numeru telefonu
kontaktowego. Kazda z wymienionych zmian wymaga ponownego podpisania
oswiadczenia.

Okazac¢ na prosbe Bibliotekarza dokument tozsamosci w celu sprawdzenia danych
podanych przez Uzytkownika,

Udostepnione materiaty biblioteczne zwrdéci¢ najpdzniej 5 minut przed zamknieciem
danej placéwki.

VII. Przetwarzanie danych osobowych Uzytkownikéw w Bibliotece

§14



1. Administratorem danych osobowych Uzytkownika jest Biblioteka Publiczna w Dzielnicy
Bemowo m. st. Warszawy z siedzibg w Warszawie (01-381), przy ul.Powstancéw Slgskich
17, zwana dalej Biblioteka.

2. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym jest kontakt pod
adresem e-mail: iod@e-bp.pl. lub piszac na adres siedziby Biblioteki.

3. Administrator przetwarza udostepnione mu dane osobowe zgodnie z
Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 roku w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46 (ogolne rozporzgdzenie o ochronie danych — RODO)

-art. 6 ust 1 lit c) przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego
cigzgcego na Administratorze oraz w zwigzku Ustawg o bibliotekach z dnia 27 czerwca
1997, art. 4 ust. 1 punkt 2 w celu obstugi uzytkownikow Biblioteki (w tym w celu

zapewnienia ochrony udostepnionych i wypozyczonych zbiorow oraz prowadzenia
statystyk dotyczacych korzystania z Biblioteki),

- art. 6 ust. 1 lit a) — osoba, ktérej dane dotyczg wyrazita zgode na przetwarzanie swoich
danych osobowych. Wyrazona zgoda na przetwarzanie danych osobowych moze
dotyczy¢ przekazywania za posrednictwem poczty elektronicznej (newslettera) informac;i
w rozumieniu Ustawy o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. 2019 poz. 123)
lub sms’éw w rozumieniu Ustawy Prawa telekomunikacyjne (Dz. U 2004 nr 171, poz.
1800), informacji o konkursach, spotkaniach autorskich, nowosciach wydawniczych,
imprezach organizowanych przez Biblioteke oraz powiadamianiu o terminach zwrotu
wypozyczonych materiatdw, o mozliwosci odbioru zaméwionych materiatéw i prowadzeniu
korespondenciji o podobnym charakterze pocztg elektroniczng i telefonicznie.

4. W zwigzku z przetwarzaniem danych w celach o ktérych mowa w pkt 3 odbiorcg
danych osobowych Uzytkownika sg upowaznieni pracownicy Biblioteki Publicznej w
Dzielnicy Bemowo m. st. Warszawy i firmy zajmujgce sie obstugg systeméw ksiegowych
oraz firmy windykacyjne. W przypadku wyrazenia zgody przez Uzytkownika na
informowanie go o planowych wydarzeniach w Bibliotece dostep do danych majg
wspotpracujgce z Administratorem firmy zajmujgce sie dostarczaniem informacji
marketingowych za posrednictwem smséw lub e-maili.

5. Dane osobowe bedg przechowywane do czasu korzystania przez Uzytkownika z
zasobow Biblioteki a po zakonczeniu korzystania przez okres 5 lat od ostatniego
skorzystania z zasobdw Administratora lub do czasu rozliczenia sie z wszelkich
naleznosci wzgledem Biblioteki przez okres okreslony w przepisach prawa.

6. Dane osobowe, ktore zostaty przekazane na podstawie zgody udzielonej przez
Uzytkownika bedg przechowywane do czasu wycofania zgody. Uzytkownik, ktory udzielit
zgody ma prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnosc¢ z
przetwarzaniem przed jej cofnieciem.

7.W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przystuguje Uzytkownikom prawo
dostepu do treéci swoich danych, do ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania, prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania.

8. W przypadku powziecia informacji o niezgodnym z prawem przetwarzaniu danych
osobowych przystuguje Uzytkownikowi prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

9. Podanie danych osobowych przez Uzytkownika w trakcie rejestracji w Bibliotece jest
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dobrowolne lecz niezbedne w celu wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na
Administratorze i stanowi warunek korzystania z zasobéw Biblioteki bez ktérego bytoby to
niemozliwe. Podanie danych osobowych na podstawie udzielonej zgody niejest obowigzkowe
i w przypadku jej nieudzielenia nie bedg wysytane za posrednictwem poczty elektronicznej
(newslettera) lub sms’'éw informacje o konkursach, spotkaniach autorskich, nowosciach
wydawniczych oraz imprezach organizowanych przez Biblioteke.

§15

Biblioteka moze prowadzi¢ w placowkach monitoring wizyjny. Zasady funkcjonowania
systemu monitoringu wizyjnego, cele jego wprowadzenia, oznakowanie, obszar objety
monitoringiem, reguty rejestracji i zapisu informacji oraz sposob ich zabezpieczenia,
gromadzenia i udostepniania okresla Regulamin funkcjonowania monitoringu wizyjnego
wprowadzony zarzgdzeniem Dyrektora Biblioteki.

VIIl. Zasady udostepniania materiatéw bibliotecznych w czytelniach
§16

Bibliotekarze pomagajg w poszukiwaniu literatury na interesujgcy Uzytkownika temat oraz
udzielajg informacji dotyczgcych posiadanych materiatow bibliotecznych i sposobow
korzystania z katalogéw komputerowych.

§17

1. Zbiory Czytelni udostepniane sg na miejscu, jak rowniez czesc¢ zbioréw mozna
wypozyczy¢é na zewnatrz. Materiaty biblioteczne wypozyczane sg na okresy
wyswietlane w katalogu. Informacje o dostepnosci tych pozycji znajdujg sie w
katalogach Biblioteki.

2. Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za stan i catos¢ udostepnionych materiatéw
bibliotecznych.

3. Dostep do ksiegozbioru podrecznego oraz czasopism biezgcych jest wolny.
Wybrane woluminy oraz czasopisma dostepne na sali zgtasza sie dyzurujgcemu
Bibliotekarzowi celem zarejestrowania udostepnienia.

4. Czes$¢ materiatéw bibliotecznych mozna otrzymac po ztozeniu zamowienia.

5. Zamdwienia nalezy sktadac najpdzniej 30 minut przed zamknieciem czytelni.

6. W przypadku gdy termin zwrotu wypada w dniu, w ktérym Biblioteka jest nieczynna
okresy wypozyczen ulegajg automatycznie wydtuzeniu.

§18

Wypozyczanie pozycji ze zbiorow Czytelni odbywa sie zgodnie z zasadami
zawartymi w dziale IX Regulaminu.

§19
llos¢ materiatdow bibliotecznych zamawianych do uzytku na miejscu przez
Uzytkownika Czytelni nie jest ograniczona. Obowigzuje zakaz wynoszenia tych
materiatébw bibliotecznych poza pomieszczenia Czytelni bez zgody pracownikéw
Biblioteki.

§20

1. Biblioteka nie ponosi odpowiedzialno$ci za rzeczy osobiste pozostawione
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przez Uzytkownika w Czytelni.
Przed opuszczeniem Biblioteki nalezy sprawdzi¢ u dyzurujgcego bibliotekarza
stan swojego konta bibliotecznego oraz zgtosi¢ ewentualne zastrzezenia.

IX. Zasady wypozyczania materiatéw bibliotecznych

§21

. Uzytkownik moze wypozyczy¢ materiaty biblioteczne, jezeli na jego koncie nie

zostata natozona blokada. Dotyczy to rowniez odbioru pozycji z ksigzkomatu.
Nowo zapisany Uzytkownik ma prawo wypozyczy¢é do 3 materiatow
bibliotecznych tgcznie we wszystkich placéwkach.
Uzytkownikowi, ktéry terminowo zwrdcit kolejnych 15 wypozyczonych
materiatéw bibliotecznych przystuguje prawo do konta standard.
Konto standard uprawnia do:

1. Wypozyczenia jednoczesnie we wszystkich placéwkach bibliotecznych do

20 pozycji materiatéw bibliotecznych.

2. Wypozyczenia do 20 pozycji w jednej placéwce.
Uzytkownik nie moze jednoczes$nie wypozyczy¢ wiecej pozycji niz limit dla danego
konta. Wyjatkiem jest odbioér pozycji z ksigzkomatu.
Uzytkownikom majgcym 60 lat i wiecej mozna zwiekszy¢é okres na jaki
wypozyczane sg ksigzki tj. zamiast 30 dni na 45 dni. W systemie bibliotecznym
zaznacza sie to stawiajgc znacznik ,dtuzej A”. Dotyczy to tylko pozycji, ktére sg na
potce w bibliotece.
W przypadku notorycznego przetrzymywania wypozyczonych materiatow
bibliotecznych, kierownik placowki moze wprowadzi¢ dla danego Uzytkownika
ograniczenie ilosci wypozyczanych pozycji do 3 materiatow bibliotecznych tgcznie
we wszystkich placéwkach.

§22

Wypozyczone materialy mozna zwraca¢  w dowolnej placowce, ksigzkomacie lub
we wrzutni bibliotecznej Biblioteki Publicznej w Dzielnicy Bemowo m. st.
Warszawy. Wyjatkiem sg pozycje wypozyczane za kaucjg. Muszg one zostac
zwrocone w placowce, w ktorej nastgpito wypozyczenie. Szczegodtowe zasady
dotyczgce ustugi podane sg dziale X. Regulaminu.

Wszelkie uszkodzenia i defekty wypozyczonych materiatow bibliotecznych nalezy
zgtaszac niezwtocznie po ich zauwazeniu.

Uzytkownik w momencie wypozyczenia danej pozycji powinien zgtosi¢
Bibliotekarzowi ewentualne uwagi na temat jej stanu. W przeciwnym wypadku
odpowiada za powstate dotychczas uszkodzenia.

Zabrania sie kopiowania wypozyczonych materiatow.

Odpowiedzialnos¢ za odpowiedni dobdr materiatéw bibliotecznych wypozyczanych
przez Uzytkownikow niepetnoletnich ponoszg ich opiekunowie. W szczegdlnosci
powinni oni dba¢ o to, by wypozyczane materiaty byly odpowiednie do wieku
Uzytkownikdw niepetnoletnich.

§23

1. Ustala sie nastepujgce okresy wypozyczen dla poszczegdlnych rodzajow
materiatéw bibliotecznych:
¢ stowniki i encyklopedie - 14 dni,
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filmy — 2 lub 7 dni zgodnie z informacjg w katalogu Biblioteki,
ptyty audio — 7 dni,
lektury szkolne — 14 dni
literatura popularnonaukowa i pozycje szczegdlnie cenne — 14 lub 30 dni
zgodnie z informacjg w katalogu Biblioteki,

e pozostate ksigzki — z zasady na 30 lub 45 dni zgodnie z informacjg w

katalogu Biblioteki,
e _ksigzka méwiona” — 14 dni,
e Wwyznaczone pozycje ze zbioréw Czytelni — 7, 14 lub 30 dni zgodnie z
informacjg w katalogu Biblioteki,

e gry planszowe — 14 dni,

e zestawy dydaktyczne — 14 dni.
Archiwalne numery gazet i czasopism wypozyczane sg zgodnie z decyzjg
Kierownika placowki.
Nie wypozycza sie wydawnictw z ksiegozbioru podrecznego, zniszczonych i
wymagajgcych konserwacji oraz dokumentdéw elektronicznych, jesli tak stanowig
przepisy prawa.
Szczegotowe zasady dotyczgce wypozyczania gier planszowych podane sg dziale
Xl Regulaminu.
Zasady dotyczgce wypozyczania zestawow dydaktycznych podane sg dziale Xlll
Regulaminu.
Zasady dotyczgce wypozyczania e-bookéw podane sg w dziale XV Regulaminu.
Zasady dotyczgce wypozyczania e-audiobookéw podane sg w dziale XVI
Regulaminu.
Zasady dotyczgce wypozyczania e-prasy podane sg w dziale XVII Regulaminu.
Z biezgcych numerdw gazet i czasopism Uzytkownicy mogg korzysta¢ wytgcznie w
lokalu bibliotecznym.

§24

Okresy wypozyczen ulegajg automatycznie wydtuzeniu do pierwszego dnia
roboczego, w przypadku gdy termin zwrotu wypada w dniu, w ktérym Biblioteka jest
nieczynna.

Termin zwrotu mozna prolongowac przed jego uptywem osobiscie, telefonicznie lub
poprzez katalog internetowy Biblioteki, jesli wypozyczona pozycja nie zostata
wczesniej zarezerwowana przez innego Uzytkownika.

Prolongata terminu zwrotu telefonicznie lub osobiscie podczas wizyty w bibliotece -
umozliwia wydtuzenie terminu zwrotu o potowe okresu wypozyczenia. W
uzasadnionych przypadkach mogg byc¢ jednak wykonane kolejne przedtuzenia
terminu zwrotu. Nie jest jednak mozliwe przekroczenie dwukrotnosci okresu
wypozyczenia przewidzianego dla danej pozycji.

. Prolongata terminu zwrotu poprzez katalog internetowy Biblioteki - mozliwe jest

przesunigcie termindw zwrotu wypozyczonych pozycji (ich prolongata). Terminy
zwrotow ksigzek wypozyczanych na okres 30 dni lub diuzszy, przesuwane sg
zawsze okresami pietnastodniowymi. Nie ma limitu iloSci dokonanych samodzielnie
prolongat. Na dane pozycje nie moze by¢ jednak kolejek rezerwacji, jak rowniez nie
mogg by¢é one juz prolongowane przez pracownika biblioteki. Mozliwos¢
prolongowania wtgcza sie automatycznie w katalogu internetowym Biblioteki 7 dni
przed wyznaczonym terminem zwrotu. Pozostate materiaty biblioteczne mozna
prolongowac jednorazowo o potowe okresu wypozyczenia.

§25

Biblioteka stara sie za pos$rednictwem powiadomieh sms zawiadamia¢ Uzytkownika
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0 zblizajgcym sie terminie zwrotu wypozyczonych materiatow bibliotecznych,
jednakze brak powiadomienia nie zwalnia Uzytkownika z obowigzku terminowego
zwrotu materiatow bibliotecznych oraz uiszczenia optaty za przetrzymanie.

§26

. Uzytkownik moze, poprzez katalog internetowy Biblioteki zarezerwowac¢ materiaty

biblioteczne aktualnie wypozyczone przez innych Uzytkownikow. Rezerwacja moze
by¢ réwniez wykonana przez Bibliotekarza na zyczenie Uzytkownika wyrazone
osobiscie lub telefonicznie.

Rezerwacja nie dotyczy wypozyczonych gazet i czasopism.

Zarezerwowane materiaty nalezy odebra¢ w ciggu 3 dni roboczych. W przypadku
powiadomienia w formie sms lub wiadomoséci e-mail — w terminie wskazanym. Po
tym terminie rezerwacje przechodzg na kolejne osoby z kolejki.

Na poczatku kazdego roku kalendarzowego i dla nhowo zapisanych Uzytkownikow
liczba rezerwacji jest wustalana na 10 pozycji. Regularne odbieranie
zarezerwowanych pozycji powoduje wzrost limitu rezerwacji do 50 pozycji. W
przypadku nieodbierania zarezerwowanych pozycji w terminie, ogranicza sie
stopniowo limit rezerwacji do 3 pozycji.

W okresie dni $wigtecznych rezerwacje sg zatrzymywane. Zarezerwowane pozycje
mozna odbiera¢ w pierwszym dniu roboczym.

§27

Biblioteka moze informowa¢é Uzytkownika o0 oczekujgcych materiatach
bibliotecznych za posrednictwem sms. Aktywacje powiadamiania poprzez sms
wykonuje Bibliotekarz.

Brak powiadomienia nie gwarantuje pozostawienia rezerwacji diuzej niz jest to
okreslone w §26 ust. 3 Regulaminu.

§28

Uzytkownik moze, poprzez katalog internetowy Biblioteki, zamawia¢ materiaty
biblioteczne znajdujgce sie aktualnie w zbiorach.

Liczba pozycji zamawianych jednorazowo jest ograniczona do limitu konta
bibliotecznego w jednej placowce.

Pozycje zamoéwione nalezy odebraé w terminie wskazanym w katalogu.
Nieodbieranie zamdéwionych pozycji w terminie powoduje zmniejszenie limitu
zamowien.

Zamawianie materiatow bibliotecznych w godzinach od 8.00 do 20.00 wymaga
skorzystania z dodatkowej ustugi — zlecenia.

W zwigzku z dostepnoscig materiatdw bibliotecznych w godzinach otwarcia
placowek, realizacja tej ustugi wymaga potwierdzenia. Uzytkownik po otrzymaniu
powiadomienia czy pozycja stata sie zamowieniem ma na odbiér materiatéw 3 dni
robocze. Ustuga jest dostepna po aktywowaniu przez bibliotekarza - w placéwce
ustugi SMS.

W kazdej placéwce w godzinach jej otwarcia dostepna jest réwniez ustuga
zamowien telefonicznych dedykowana dla Uzytkownikdéw niekorzystajgcych z
zamowien poprzez katalog internetowy Biblioteki.
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§29

. W uzasadnionych wypadkach, zwtaszcza w przypadku wypozyczenia materiatow

bibliotecznych szczegdlnie cennych lub trudnych do nabycia, Biblioteka moze
zazagda¢ wptacenia kaucji w wysokosci okreslonej w Zatgczniku nr 2 do
Regulaminu.

Kaucja ulega przepadkowi na rzecz Biblioteki w przypadku nieuregulowania
zobowigzan, o ktorych mowa w §58 i §59 Regulaminu lub jesli nie zostanie
odebranaw ciggu 24 miesiecy od zaprzestania korzystania z wypozyczen.

Kaucja, o ktérej mowa w ust. 1 stanowi zabezpieczenie zwrotu wypozyczonych
materiatow bibliotecznych, rozliczenia ewentualnej opfaty za przetrzymanie
materiatéw bibliotecznych i optaty za niezwrdécenie wypozyczonej pozycji lub optaty
za uszkodzenie.

Kaucja podlega zwrotowi z chwilg oddania wypozyczonych materiatow
bibliotecznych.

Pokwitowanie, ktére Uzytkownik otrzymuje w momencie wptacenia kaucji jest
niezbedne przy jej zwrocie.

X. Wypozyczenie miedzyplacowkowe
§30

Ustuga przewozu miedzyplacéwkowego umozliwia:
e oddanie wypozyczonych pozycji w ksigzkomacie, we wrzutni bibliotecznej
lub dowolnej placéwce bibliotecznej na Bemowie,

e odbieranie zamodwien i rezerwacji z roznych placéwek w ksigzkomacie lub
jednej placowce, najbardziej dogodnej lokalizacyjnie dla Uzytkownika.
Pozycje zamawianie lub rezerwowane przez Uzytkownikédw mogg by¢ odebrane
przez nich w dowolnej placéwce lub ksigzkomacie Biblioteki. Uzytkownik
zalogowany na swoje konto biblioteczne, zamawiajgc lub rezerwujgc pozycje, ma
mozliwos¢ wybrania placowki bibliotecznej lub ksigzkomatu do ktérego zostang
przewiezione. Bibliotekarz moze ustawi¢ na zyczenie Uzytkownika staty punkt
odbioru. Do niego bedg przewozone wszystkie zaméwione lub zarezerwowane

przez Uzytkownika pozycije.

§31

Po zamowieniu pozycji nie bedzie mozliwosci zmiany wybranego punktu odbioru.
Warunkiem korzystania z ustugi odbierania zamowien i rezerwacji w wybranej
placéwce, jest posiadanie przez Uzytkownika aktywnego konta bibliotecznego i
brak zalegtych zobowigzan wobec Biblioteki. Niezbedne jest réwniez aktywowanie
powiadamiania przez sms lub za pomocg wiadomosci e-mail.

Biblioteka informuje Uzytkownika o oczekujgcych materiatach bibliotecznych i
terminie ich odbioru.

. Ustuga wypozyczenie miedzyplacowkowe nie dotyczy gier planszowych oraz

zestawow dydaktycznych wypozyczanych i zwracanych do ksigzkomatu.

X. Zasady wypozyczania gier planszowych

§32

. Prawo do wypozyczania gier planszowych majg wszyscy Uzytkownicy Biblioteki

posiadajgcy aktywne konto biblioteczne.
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Zasady wypozyczania gier planszowych sg udostepniane razem z grg i fakt jej
wypozyczenia oznacza ich akceptacje.

§33

W celu zwrotu lub wypozyczenia gry nalezy zgtosi¢ sie do wypozyczalni najpdzniej
30 minut przed zamknieciem.

W uzasadnionych przypadkach pracownik wypozyczalni moze odmowic
wypozyczenia gry.

Gry mozna wypozyczac na 14 dni.

Wypozyczajgcy moze zarezerwowac gry wypozyczone przez innych uzytkownikéw
lub zamowié gry znajdujgce sie aktualnie w bibliotece, na takich samych zasadach,
jak w przypadku innych materiatow bibliotecznych.

§34

W przypadku zwrotu wypozyczonej gry po terminie, uzytkownik zobowigzany jest
do zaptacenia Bibliotece opftaty w wysokosci okreslonej w Zatgczniku nr 2 do
Regulaminu. Przy naliczaniu opfaty nie odlicza sie dni, w ktérych placéwka
biblioteczna byta nieczynna.

. Wypozyczajgcy oraz pracownik wypozyczalni powinni przed wypozyczeniem

sprawdzi¢ stan techniczny gry oraz kompletnos¢ elementéw (na podstawie spisu
zawartego w instrukcji).

Wszelkie zastrzezenia do stanu technicznego gry powinny by¢ zgtoszone
pracownikowi wypozyczalni przed dokonaniem wypozyczenia. Jesli zastrzezenia
nie zostang zgtoszone, przyjmuje sie, ze gra zostata wypozyczona w nalezytym
stanie technicznym i kompletna.

Kazdg gre nalezy zwrdci¢ pracownikowi w stanie nie gorszym niz w chwili
wypozyczenia.

Wypozyczajgcy ponosi odpowiedzialnos¢ w przypadku uszkodzenia, utraty gry lub
czesci jej elementdéw.

Podczas przyjmowania zwrotu pracownik wypozyczalni zobowigzany jest, w
obecnosci wypozyczajgcego, sprawdzi¢ stan gry, w tym liczbe elementéw zgodnie
ze spisem (instrukcjg).

Gry planszowe nie sg wypozyczane oraz zwracane do ksigzkomatu.

§35

Wypozyczajgcy zobowigzany jest do naprawienia ewentualnej szkody:
1. w przypadku utraty gry lub jej zniszczenia zobowigzany jest do
odkupienia gry,
2. w przypadku utraty lub zniszczenia elementow gry zobowigzany jest do ich
dostarczenia lub odkupienia gry.

XlI. Zasady korzystania z gier planszowych na miejscu
§36

Uzytkownik posiadajgcy aktywne konto biblioteczne moze korzystaé na miejscu  z
gier planszowych w czasie wyznaczonym przez Biblioteke.

W przypadku zaistnienia przeszkdéd organizacyjnych bibliotekarz moze odmowic
udostepnienia gry.

W przypadku stwierdzenia, ze zachowanie uzytkownika moze doprowadzi¢ do
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uszkodzenia lub zdekompletowania gry, bibliotekarz moze ZadacC |jej
natychmiastowego zwrotu.

§37

Uzytkownikowi udostepniana jest jedna gra wraz z dodatkami.

Uzytkownik oraz pracownik wypozyczalni powinni przed udostepnieniem sprawdzic
stan techniczny gry oraz jej kompletnos¢. W przypadku, gdy uzytkownik odmowi
udziatu w tej czynnosci, przyjmuje sie, ze udostepniona gra byta w dobrym stanie
technicznym i kompletna.

Gre nalezy zwréci¢ w stanie nie gorszym niz w chwili udostepnienia. Uzytkownik
zobowigzany jest do naprawienia ewentualnej szkody.

Gre nalezy zwrocic nie pozniej niz 30 minut przed zamknieciem Wypozyczalni.
Podczas przyjmowania zwrotu pracownik Wypozyczalni zobowigzany jest, w
obecnosci uzytkownika, sprawdzi¢ stan techniczny gry oraz kompletno$é
elementow.

Xll. Zasady wypozyczania zestawéw dydaktycznych
§38

Prawo do wypozyczania zestawdéw dydaktycznych majg wszyscy Uzytkownicy
Biblioteki posiadajgcy aktywne konto biblioteczne.

Zasady wypozyczania zestawow dydaktycznych sg udostepniane razem z
zestawem i fakt jego wypozyczenia oznacza ich akceptacje.

§39

Jednoczesnie mozna wypozyczy¢ dwa zestawy i jeden dodatek, pod warunkiem, ze
pozwala na to limit konta. Wypozyczenie dodatkow bez zestawu podstawowego
jest mozliwe.

. W celu zwrotu lub wypozyczenia zestawu nalezy zgtosi¢ sie do wypozyczalni

najpozniej 30 minut przed zamknieciem.

W uzasadnionych przypadkach pracownik wypozyczalni moze odmowic
wypozyczenia zestawu.

Zestawy dydaktyczne mozna wypozyczac na 14 dni.

Termin zwrotu mozna przediuzy¢é przed jego uptywem o potowe okresu
wypozyczenia, osobiscie, telefonicznie lub poprzez katalog internetowy Biblioteki,
jesli wypozyczona pozycja nie zostata wczesniej zarezerwowana przez innego
uzytkownika.

Wypozyczajgcy moze zarezerwowaé zestawy wypozyczone przez innych
uzytkownikow lub zamowic¢ zestawy znajdujgce sie aktualnie w bibliotece, na takich
samych zasadach, jak w przypadku innych materiatéw bibliotecznych.

. Zestawy dydaktyczne nie sg wypozyczane oraz zwracane do ksigzkomatu.

§40

W przypadku zwrotu wypozyczonego zestawu po terminie, uzytkownik
zobowigzany jest do zaptacenia Bibliotece optaty w wysokosci okreslonej w
Zatgczniku nr 2 do Regulaminu. Przy naliczaniu optaty nie odlicza sie dni, w ktérych
placéwka biblioteczna byta nieczynna.

Wypozyczajgcy oraz pracownik wypozyczalni powinni przed wypozyczeniem
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sprawdzi¢ stan techniczny zestawu dydaktycznego oraz kompletnos¢ elementéw
(na podstawie spisu zawartego w instrukcji).

Wszelkie zastrzezenia do stanu technicznego zestawu powinny by¢ zgtoszone
pracownikowi wypozyczalni przed dokonaniem wypozyczenia. JeSli zastrzezenia
nie zostang zgtoszone, przyjmuje sie, ze zestaw zostat wypozyczony w nalezytym
stanie technicznym i kompletny.

Kazdy zestaw nalezy zwrdci¢ pracownikowi w stanie nie gorszym niz w chwili
wypozyczenia.

Wypozyczajgcy ponosi odpowiedzialnos¢ w przypadku uszkodzenia, utraty zestawu
lub czesci jego elementow.

Podczas przyjmowania zwrotu pracownik wypozyczalni zobowigzany jest, w
obecnosci wypozyczajgcego, sprawdzi¢ stan zestawu, w tym liczbe elementow
zgodnie ze spisem (instrukcjg).

§41

Wypozyczajgcy zobowigzany jest do naprawienia ewentualnej szkody:
1. w przypadku utraty zestawu lub jego zniszczenia zobowigzany jest do
odkupienia zestawu,
2. w przypadku utraty lub zniszczenia elementéw zestawu zobowigzany jest do
ich dostarczenia lub odkupienia zestawu.

XIlll. Zasady korzystania z zestawow dydaktycznych na miejscu
§42

Uzytkownik posiadajgcy aktywne konto biblioteczne moze korzysta¢ na miejscu z
zestawow dydaktycznych w czasie wyznaczonym przez Biblioteke.

W przypadku zaistnienia przeszkod organizacyjnych bibliotekarz moze odmowic
udostepnienia zestawu.

W przypadku stwierdzenia, ze zachowanie uzytkownika moze doprowadzi¢ do
uszkodzenia lub zdekompletowania zestawu, bibliotekarz moze Zzgdac¢ jego
natychmiastowego zwrotu.

§43

Uzytkownikowi udostepniany jest jeden zestaw wraz z dodatkami.

Uzytkownik oraz pracownik wypozyczalni powinni przed udostepnieniem sprawdzic¢
stan techniczny zestawu oraz jego kompletno$¢. W przypadku, gdy uzytkownik
odmoéwi udziatu w tej czynnosci, przyjmuje sie, ze udostepniony zestaw byt w
dobrym stanie technicznym i kompletny.

Zestaw nalezy zwréci¢ w stanie nie gorszym niz w chwili udostepnienia. Uzytkownik
zobowigzany jest do naprawienia ewentualnej szkody.

Zestaw nalezy zwrdci¢ nie pézniej niz 30 minut przed zamknieciem Wypozyczalni.
Podczas przyjmowania zwrotu pracownik Wypozyczalni zobowigzany jest, w
obecnosci uzytkownika, sprawdzi¢ stan techniczny zestawu oraz kompletnos$¢
elementow.

XIV.Zasady wypozyczania e-bookoéw
§44

E-booki mogg wypozycza¢ wszyscy uzytkownicy Biblioteki Publicznej w Dzielnicy
Bemowo m. st. Warszawy, ktorzy posiadajg aktywne konto biblioteczne i nie



posiadajg zalegtych zobowigzan wobec Biblioteki.

§45

1. Uzytkownik ma prawo korzysta¢ z wypozyczonych e-bookow wytgcznie na wiasny
uzytek, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegolnosci zustawg z
dnia 4 Ilutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych
(Dz.U.2018.1191) z pdzniejszymi zmianami, z wytgczeniem wiasnego uzytku
osobistego.

2. Zabrania sie:

e rozpowszechniania oraz wprowadzania do obrotu wypozyczonych e-
bookdw,

e modyfikowania lub powielania tresci e-bookow,

e wykorzystywania e-bookdéw w celach komercyjnych, w szczegdolnosSci
rozpowszechniania ich tresci lub wprowadzania do internetu.

3. Dopuszcza sie przeniesienie pobranego pliku pomiedzy urzgdzeniami, jednakze nie
moze to nastgpi¢ poprzez jego zwielokrotnienie. Oznacza to, ze plik po
skopiowaniu nalezy usung¢ z poprzedniego urzgdzenia, na ktorym wczesniej byt
zapisany.

4. Wypozyczone e-booki sg oznaczone w sposob, ktory umozliwia identyfikacje zrodta
pochodzenia plikow | wypozyczajgcego.

§46

=

Okres wypozyczenia wynosi 14 lub 30 dni i nie ma mozliwosci jego skrécenia.

2. Najpdzniej po uptywie okresu wypozyczenia uzytkownik jest zobowigzany do
skasowania pliku. Niespetnienie powyzszego obowigzku bedzie traktowane jako
naruszenie przepisow ustawy przywotanej w §45 ust. 1 Regulaminu.

3. Zapoznanie sie z trescig zasad wypozyczania e-bookoéw i akceptacja zawartych w

nich postanowien jest warunkiem koniecznym do dokonania wypozyczenia.

XV. Zasady wypozyczania e-audiobookéw
§47

E-audiobooki mogg wypozycza¢ wszyscy uzytkownicy Biblioteki Publicznej w
Dzielnicy Bemowo m. st. Warszawy, ktérzy posiadajg aktywne konto biblioteczne i
nie posiadajg zalegtych zobowigzan wobec Biblioteki.

§48

1. Uzytkownik ma prawo korzysta¢ z wypozyczonych e-audiobookéw wytgcznie na
wiasny uzytek, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegolnosci z
ustawg z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych
(Dz.U.2018.1191) z podzniejszymi zmianami, z wylgczeniem wiasnego uzytku
osobistego.

2. Zabrania sie:
e rozpowszechniania oraz wprowadzania do obrotu wypozyczonych
e-audiobookow,
e modyfikowania lub powielania tresci e-audiobookdw,
e wykorzystywania e-audiobookéw w celach komercyjnych, w
szczegolnosci rozpowszechniania ich tresci lub wprowadzania do



internetu.

3. Dopuszcza sie przeniesienie pobranego pliku pomiedzy urzgdzeniami, jednakze nie

moze to nastgpiC poprzez jego zwielokrotnienie. Oznacza to, Zze plik po
skopiowaniu nalezy usung¢ z poprzedniego urzgdzenia, na ktéorym wczesniej byt
zapisany.

§49

1. Okres wypozyczenia wynosi na 7, 14, 30 dni i zgodnie z informacjg zawarta w

2.

katalogu.

Najpbézniej po uptywie 14 dni uzytkownik jest zobowigzany do skasowania pliku.
Niespetnienie powyzszego obowigzku bedzie traktowane jako naruszenie przepisow
ustawy przywotanej w §48 ust. 1 Regulaminu.

Zapoznanie sie z trescig zasad wypozyczania e-audiobookéw i akceptacja
zawartych w nich postanowien jest warunkiem koniecznym do dokonania
wypozyczenia.

XVIl. Zasady wypozyczania e-prasy

§50

E-prase mogg wypozyczaC wszyscy uzytkownicy Biblioteki Publicznej w Dzielnicy
Bemowo m. st. Warszawy, ktorzy posiadajg aktywne konto biblioteczne i nie posiadajg
zalegtych zobowigzan wobec Biblioteki.

§51

. Uzytkownik ma prawo korzysta¢ z wypozyczonej e-prasy wytgcznie na wtasny uzytek,

zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegodlnosci z ustawg z dnia 4
lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U.2018.1191) z
pozniejszymi zmianami, z wytgczeniem wtasnego uzytku osobistego.

. Zabrania sie:

e rozpowszechniania oraz wprowadzania do obrotu wypozyczonej e-prasy,

¢ modyfikowania lub powielania tresci e-prasy,

e wykorzystywania e-prasy w celach komercyjnych, w szczegdlnosci
rozpowszechniania ich tresci lub wprowadzania do internetu.

. Nie moze nastgpi¢ zwielokrotnienie uzycia wypozyczonego egzemplarza poprzez

otwarcie jednoczesne w wiecej niz jednej przegladarce internetowej.

. Liczba jednoczesnie wypozyczonych egzemplarzy e-prasy zalezy od limitu

przypisanego do konta uzytkownika.

. Wypozyczona e-prasa jest oznaczona w sposob, ktéry umozliwia identyfikacje zrédta

pochodzenia i wypozyczajgcego.

§52

. Okres wypozyczenia wynosi 2 godziny i nie ma mozliwosci jego skrocenia.
. Najpozniej po uptywie okresu wypozyczenia uzytkownik (w przypadku pobrania

pliku pdf) jest zobowigzany do jego skasowania. Niespetnienie powyzszego
obowigzku bedzie traktowane, jako naruszenie przepisdw ustawy przywotanej w
§51 ust. 1 Regulaminu.



3. Zapoznanie sie z trescig zasad wypozyczania e-prasy i akceptacja zawartych w
nich postanowien jest warunkiem koniecznym do dokonania wypozyczenia.

XVIII. Zdalny zapis
§53

1. Osoba niebedgca Uzytkownikiem Biblioteki moze zatozy¢ konto biblioteczne dzieki
ustudze zdalnego zapisu video.

2. Zapis rozpoczynany jest poprzez katalog internetowy Biblioteki. Wymagane jest
podanie w formularzu danych adresowych oraz numeru telefonu komorkowego.

3. Po wpisaniu tych danych i potwierdzeniu zapoznania sie z Regulaminem, osoba
zapisujgca sie otrzyma SMS zawierajgcy TOKEN, ktory nalezy wpisa¢ celem
dalszej weryfikaciji.

4. Drugi etap jest inicjowany przez bibliotekarza. Przy pomocy aplikacji Google Meet
nawigze on video potgczenie i poprosi o okazanie do obiektywu aparatu dowodu
osobistego. Na jego podstawie do systemu zostang wprowadzone imie (imiona),
nazwisko oraz nr PESEL Uzytkownika.

5. Po zakonczeniu procedury zapisu Uzytkownik otrzyma SMS z danymi do logowania
sie na swoje konto biblioteczne.

Informacja o zasadach przetwarzania danych osobowych osoby zapisujacej sie
on-line do Biblioteki

§54

1. Administratorem danych osobowych osoby dokonujgcej zapisu on-line jest
Biblioteka Publiczna w Dzielnicy Bemowo m. st. Warszawy z siedzibg w Warszawie
(01-381), przy ul. Powstancéw Slaskich 17, zwana dalej Biblioteka.

2. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym jest kontakt pod
adresem e-mail: iod@e-bp.pl lub piszgc na adres siedziby Biblioteki.

3. Biblioteka przetwarza udostepnione jej dane osobowe zgodnie z Rozporzgdzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w
sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych — RODQO) - art. 6 ust. 1 lit ¢) —
przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na
Administratorze oraz w zwigzku Ustawg o bibliotekach z dnia 27 czerwca 1997, art.
4 ust. 1 punkt 2 w celu obstugi uzytkownikéw Biblioteki (w tym w celu zapewnienia
ochrony udostepnionych i wypozyczonych zbiorow w tym windykacji oraz
prowadzenia statystyk dotyczgcych korzystania z Biblioteki).

4. W zwigzku z przetwarzaniem danych w celach o ktérych mowa w pkt 3 odbiorcg
danych osoby, ktéra podata swoje dane osobowe mogg by¢ firmy zajmujgce sie
obstugg systeméw ksiegowych, obstugg prawng oraz firmy zajmujgce sie
windykacja.

5. Dane osobowe bedg przechowywane do czasu: korzystania przez osobe ktéra
podata swoje dane osobowe z zasobow Biblioteki a po zakonczeniu korzystania

przez okres 5 lat od ostatniego skorzystania z zasobow Biblioteki lub do czasu
rozliczenia sie z wszelkich naleznosci przez okres okreslony w przepisach prawa.



6. W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przystuguje osobie ktéra podata
swoje dane osobowe prawo dostepu do tresci swoich danych, do ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych i ich kopii.

7. W przypadku powziecia informacji o niezgodnym z prawem przetwarzaniu danych
osobowych przystuguje osobie, ktéra podata dane osobowe prawo wniesienia
skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

8. Podanie danych przez osobe podajgca swoje dane osobowe w trakcie rejestracji w
Bibliotece jest dobrowolne lecz niezbedne w celu zostania Uzytkownikiem
Biblioteki.

XIX. Zasady uzytkowania sprzetu komputerowego i dostepu do internetu
§55

1. Internet moze by¢ wykorzystywany wylgcznie do celow edukacyjnych,
informacyjnych i poszukiwan bibliograficznych.

2. Osoby korzystajgce ze stanowisk komputerowych zobowigzane sg do
przedstawienia karty bibliotecznej.

3. Jedna osoba moze korzysta¢ z dostepu do internetu przez 30 minut. Jesli nie ma
innych chetnych, mozliwe jest przedtuzenie tego czasu.

4. Prace na komputerach Uzytkownik ma obowigzek zakonczy¢ 15 minut przed
zamknieciem Biblioteki.

5. W niektorych placowkach uzytkownikom udostepniane sg tablety podtgczone do
sieci Wi-Fi Biblioteki, za pomocg ktérej moga tgczy¢ sie z mogg z internetem.

6. Podczas korzystania z tabletéw obowigzujg taki same zasady, jak w przypadku
komputeréw stacjonarnych.

§56

1. Uzytkownik korzystajgcy ze stanowiska komputerowego jest odpowiedzialny za
wykorzystywany sprzet i zainstalowane oprogramowanie.

2. Zabronione sg wszelkie dziatania powodujgce uszkodzenie  sprzetu
komputerowego, wprowadzanie jakichkolwiek zmian w konfiguracji, famanie
zabezpieczen systemu oraz swiadome wprowadzanie wirusow komputerowych do
systemu.

3. Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnos¢ finansowg za straty powstate na skutek
dziatah opisanych w pkt. 2. Za osoby niepetnoletnie odpowiedzialno$¢ ponoszg
rodzice lub opiekunowie prawni.

4. Do czasu naprawienia szkody uzytkownik ma zablokowang mozliwos¢ korzystania
z wszystkich ustug Biblioteki.

5. Zabrania sie:

1. wykorzystywania stanowisk komputerowych do prowadzenia
dziatalnosci zarobkowej,
2. instalowania i kasowania programow,
3. otwierania stron zawierajgcych tresci pornograficzne, propagujgcych
przemoc i rasizm,

wchodzenia na strony zawierajgce nielicencjonowane oprogramowanie,

wykorzystywania  sprzetu  komputerowego do  podejmowania

jakichkolwiek dziatan sprzecznych z prawem.

ok



6. Przed zakonhczeniem sesji nalezy skasowa¢ pobrane i zapisane pliki oraz
wyczysci¢ pamie¢ przegladarki (szczegolnie jesli Uzytkownik podczas logowania
korzystat z poufnych haset). Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki
niespetnienia tego wymogu.

7. Sciggniete z internetu pliki lub programy mozna zapisywaé¢ na wiasnych
nos$nikach za zgodag dyzurujgcego bibliotekarza.

§57

1. Mozna wykonywac¢ wydruki wyszukanych w internecie informacji. O zamiarze
wykonania wydruku nalezy poinformowac bibliotekarza. Za wydruk w formacie A4
pobierana jest optata w wysokosci okreslonej w Zatgczniku nr 2 do Regulaminu.

2. Pracownicy biblioteki majg prawo kontrolowaé czynnosci wykonywane przez
Uzytkownika na stanowisku komputerowym.

3. Biblioteka stosuje oprogramowanie blokujgce dostep do stron zawierajgcych tresci
niezgodne z niniejszym Regulaminem. Préby wejscia na strony, do ktérych dostep
jest zabroniony, sg rejestrowane przez system w sposob umozliwiajgcy
identyfikacje oséb dokonujgcych takich prob.

4. Bibliotekarz moze odmowi¢ Uzytkownikowi dostepu lub zazgda¢ odejscia od
komputera, jesli uzna, ze jego zachowanie zagraza bezpieczenstwu systemu lub
sprzetu.

5. Uzytkownik naruszajgcy §56 ust. 2 i ust. 3 Regulaminu, moze zosta¢ pozbawiony
dostepu do sprzetu komputerowego.

6. Osoby niepetnoletnie mogg zosta¢ pozbawione dostepu do sprzetu
komputerowego na zgdanie opiekunow.

XX. Postepowanie w razie opdéznienia lub zaniechania zwrotu materiatéw
bibliotecznych, ich zagubienia, zniszczenia badz uszkodzenia

§58

1. W przypadku zwrotu wypozyczonych materiatdw bibliotecznych po terminie, Uzytkownik

zobowigzany jest do zaptacenia Bibliotece optaty za nieterminowy zwrot.

2. Optata za zwrot wypozyczonych materiatow bibliotecznych po terminie jest okreslona w
Zatgczniku nr 2 do Regulaminu.

3.
4.

Przy naliczaniu optaty nie odlicza sie dni, w ktérych Biblioteka jest nieczynna.

W szczegolnych, uzasadnionych przypadkach losowych osoba zainteresowana moze
wystgpi¢ do Dyrektora Biblioteki z wnioskiem o obnizenie wielkosci roszczen z tytutu
naliczania optaty za zwrot materiatow bibliotecznych po terminie.

Biblioteka jest uprawiona do potrgcenia optaty za opdznienie z kwoty wptaconej
kauciji.

Biblioteka jest uprawniona do windykacji naleznosci.

§59

1. Uzytkownik, ktory nie zwrdci wypozyczonych materiatow bibliotecznych
zobowigzany jest do uiszczenia optaty za niezwrécenie w wysokosci okreslonej w
Zatgczniku nr 2 do Regulaminu.

2. Mozliwe jest rowniez, po uzgodnieniu z kierownikiem placéwki, odkupienie przez
Uzytkownika materiatow identycznych jak zagubione lub zniszczone. Kierownik
placowki moze takze wskaza¢ do zakupienia inne materiaty o co najmniej
identycznej wartoSci.

3. Od Uzytkownika, ktéry uszkodzi wypozyczone materiaty pracownik Biblioteki moze



1.

przy ich zwrocie zazgdac wniesienia optaty w wysokosci okreslonej w Zatgczniku nr
2 do Regulaminu.

4. Za uszkodzenie ptyty DVD, ktéra zawiera kopie materiatu oryginalnego pobierana
jest optata w wysokosci okreslonej w Zatgczniku nr 2 do Regulaminu.

5. Stopien zuzycia materiatéw bibliotecznych nie ma wptywu na wysokos$¢ ustalonego
odszkodowania.

6. Niezwrdcenie lub przetrzymywanie wypozyczonych materiatéw bibliotecznych poza
wyznaczone terminy lub niewywigzanie sie ze zobowigzan, o ktérych mowa w §58 i
§59. Regulaminu powoduje zablokowanie mozliwo$ci korzystania z ustug Biblioteki
we wszystkich placoéwkach (w tym rezerwowania i zamawiania materiatdw bibliotecznych do
ksigzkomatu) do czasu uregulowania zobowigzan wobec Biblioteki.

7. Decyzje o uznaniu danego materiatu bibliotecznego za zniszczony lub uszkodzony
podejmuje pracownik Biblioteki.

§60

W uzasadnionych wypadkach losowych (np. kradziez, pozar) Biblioteka moze
zaniecha¢ dochodzenia od Uzytkownika roszczeh przewidzianych w niniejszym
dziale, po przedstawieniu dokumentu wystawionego przez uprawnione do tego
stuzby. Decyzje podejmuje Dyrektor Biblioteki.

XX, Zasady usuwania konta uzytkownika z systemu bibliotecznego
§61

Biblioteka usuwa konto w systemie bibliotecznym:
a) na pisemny wniosek uzytkownika, ktérego wzor stanowi Zatgcznik nr 3 i 4 do
niniejszego Regulaminu oraz po okazaniu dokumentu tozsamosci.
b) po uptywie 5 lat od chwili zaprzestania korzystania z ustug Biblioteki przez
uzytkownika.
c) osoby zmartej po otrzymaniu zgtoszenia w formie os$wiadczenia, ktérego wzér
stanowi Zatgcznik nr 5 od rodziny i okazaniu do wglgdu aktu zgonu (konto moze zosta¢
zablokowane do czasu potwierdzenia oswiadczenia).

2. Usuniecie konta w systemie bibliotecznym jest mozliwe tylko wtedy, gdy uzytkownik nie ma na
swoim koncie zadnych zalegtych zobowigzan wobec Biblioteki tj. zwrécit  wszystkie wypozyczone
materiaty biblioteczne oraz ma uregulowane wszystkie naleznosci.

3.

4.
5

9.

Usuniecie konta osoby niepetnoletniej mozliwe jest na wniosek rodzica/przedstawiciela
ustawowego.

Whiosek o usuniecie konta uzytkownika mozna ztozy¢ w dowolnej Bemowskiej placowce.
Whniosek o usuniecie konta uzytkownika z systemu bibliotecznego nie jest wnioskiem o
usuniecie danych osobowych w rozumieniu art. 17 RODO. Ewentualne skorzystanie z praw
przystugujgcych na mocy art. 15-22 RODO wymaga ztozenia odrebnego o$wiadczenia
przez uzytkownika.

Usuniecie konta czytelnika z systemu bibliotecznego nastepuje w ciggu miesigca od daty
zarejestrowania wptywu wniosku do Biblioteki.

Biblioteka nie ma obowigzku udzielenia odpowiedzi pisemnej na wniosek o usuniecie konta
bibliotecznego.

Uzytkownikowi przystuguje prawo uzyskania informaciji/potwierdzenia o usunigciu konta, na

jego zadanie/wniosek.

Dane przetwarzane w zwigzku z zapisem do Biblioteki (karta zapisu) lub w zwigzku z

postepowaniem windykacyjnym muszg by¢ archiwizowane przez okres 5 lat od przekazania ich do
sktadnicy akt. Wynika to z kategorii archiwalnej B-5 dla tego rodzaju dokumentow. Podstawa
prawna: ustawa z dnia 14 lipca 1983 roku o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach w
zwigzku z Zarzadzeniem Nr 1452/2020 Prezydenta m.st. Warszawy z 14 grudnia 2020 r. w



sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitego rzeczowego wykazu akt oraz instrukcji w sprawie
organizaciji i zakresu dziatania skfadnic akt dla bibliotek publicznych m.st. Warszawy.

XXI. Postanowienia porzagdkowe
§62

1. Okrycie wierzchnie oraz duze torby i plecaki, itp. nalezy pozostawi¢ w miejscu do
tego wyznaczonym.
2. Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci za pozostawione rzeczy.

§63
Bibliotekarz ma prawo odmowic¢ obstugi osob:

1. Zachowujgcych sie agresywnie wobec innych Uzytkownikéw lub Pracownikow
Biblioteki.

2. Nietrzezwych lub bedacych pod wptywem innych srodkow odurzajgcych, ktore

sg ucigzliwe lub niebezpieczne dla pozostatych Uzytkownikéw i Pracownikéw

Biblioteki.

Uzywajgcych stow powszechnie uznawanych za obrazliwe.

W sposdb razacy nieprzestrzegajgcych zasad higieny osobiste;.

how

§64

W trosce o najmtodszych Uzytkownikéw Biblioteki, nalezy zwrdécié szczegdlng uwage na
ich bezpieczenstwo. Dlatego wskazane jest zostawianie wszelkich zabawek i pojazdéw
dzieciecych (np. rowerkoéw, hulajnogi) przy stanowisku Bibliotekarza Iub innym
wyznaczonym miejscu.

§65

Na terenie Biblioteki obowigzuje zakaz uzywania telefonéw komdrkowych, gtosnego
odtwarzania dzwiekéw, palenia tytoniu oraz e-papieroséw, spozywania napojow
alkoholowych i srodkéw odurzajgcych.

§66

1. Uzytkownik obowigzany jest korzystac z Biblioteki i pomieszczen znajdujgcych sie na jej
terenie w sposob uwzgledniajgcy potrzeby innych Uzytkownikow.

2. Uzytkownicy wprowadzajgcy na teren Biblioteki zwierzeta zobowigzani sg do:

a. zachowania srodkow ostroznosci zapewniajgcych ochrone zdrowia i zycia ludzi oraz
zwierzat, z uwzglednieniem nastepujgcych zasad:

— psy nalezy prowadzi¢ na smyczy,

— psy nalezgce do ras uznawanych za agresywne na podstawie Rozporzgdzenia Ministra
Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 28 kwietnia 2003 roku w sprawie wykazu ras
psOow uznawanych za agresywne (Dz.U.2003.77.687) nalezy prowadzi¢ na smyczy i w
kagancu;

b. niezwtocznego usuwania zanieczyszczeh pozostawionych przez zwierzeta;

c. zapewnienia, by zwierzeta nie byly ucigzliwe dla osob korzystajgcych z Biblioteki.

3. Uzytkownicy wprowadzajgcy na teren Biblioteki zwierzeta ponoszg petng
odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzgdzone przez nie Bibliotece lub osobom trzecim i sg



zobowigzani do ich naprawienia.

4. Podczas wydarzen organizowanych w Bibliotekach (warsztaty), ze wzgledu na
bezpieczenstwo Uzytkownikow i Bibliotekarzy, zwierzeta nie mogg przebywac¢ w przestrzeni
bibliotecznej. Wyjatek stanowig spotkania specjalnie z myslg o nich zorganizowane.

5. Pracownicy Biblioteki, mogg nakazac opuszczenie Biblioteki osobie, ktora nie stosuje sie
do powyzszych zasad.

§67

W przypadku zaistnienia sytuacji zagrazajgcych zyciu lub zdrowiu, osoby przebywajgce na
terenie Biblioteki powinny bezwzglednie podporzgdkowaé sie poleceniom wydawanym
przez Pracownikow Biblioteki.

XXIIl. Rozpatrywanie odwotan
§68

Od decyzji Kierownika placowki przystuguje Uzytkownikowi prawo odwotania do
Dyrektora Biblioteki.

Zatgcznik nr 1 do zatgcznika nr 1 do Zarzadzenia nr 16/2025
Dyrektora Biblioteki Publicznej w Dzielnicy Bemowo m.st. Warszawy
z dnia 07.07.2025 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu
korzystania z materiatéw i ustug Biblioteki Publicznej

w Dzielnicy Bemowo m.st. Warszawy

Warszawa dn. ...cceevireeeneeeniinnnns
Karta zapisu do Biblioteki Publicznej w Dzielnicy Bemowo m. st. Warszawy

Imie i nazwisko Uzytkownika: ...cccceecieciieiiennannes
PESEL: eveveirererereresannnnnns

Telefon: vieeeeecerececeererenenns

EMail: corevreireirecreirennenne.
Karta MIFARE: .ccccceecrencencencenncens
Karta biblioteczna: .ccceeveerererererecenens

Oswiadczam, ze zapoznatem(am) sie z Regulamin korzystania z materiatow i ustug Biblioteki Publicznej
w Dzielnicy Bemowo m. st. Warszawy i zobowigzuje sie do przestrzegania jego postanowien. Ponadto zobowigzuje sie
do powiadomienia Biblioteki o kazdorazowej zmianie miejsca zamieszkania w terminie do 30 dnia od dokonania tej
zmiany, pod rygorem wystgpienia skutkéw doreczenia korespondencji okreslonych w art. 139 § 1 Kodeksu
Postepowania Cywilnego. Oswiadczam, ze wszystkie podane przeze mnie dane sg zgodne z prawda.

Potwierdzam odebranie karty bibliotecznej lub zarejestrowanie w systemie bibliotecznym innego
dokumentu elektronicznego

(czytelny podpis)

INFORMACIJE DLA CZYTELNIKA
1. Administratorem danych osobowych Uzytkownika jest Biblioteka Publiczna w Dzielnicy Bemowo m. st. Warszawy z siedzibg w Warszawie (01-381),
przy ul. Powstariicéw Slaskich 17, zwana dalej Biblioteka.
2. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym jest kontakt pod adresem e-mail: iod@e-bp.pl lub piszac na adres siedziby Biblioteki.
3. Administrator przetwarza udostepnione mu dane osobowe zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46 (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych —RODO) - art. 6 ust 1. lit c) — przetwarzanie jest niezbedne do
wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze oraz w zwigzku Ustawa o bibliotekach z dnia 27 czerwca 1997, art. 4 ust. 1 punkt 2 w



celu obstugi uzytkownikéw Biblioteki (w tym w celu zapewnienia ochrony udostepnionych i wypozyczonych zbioréw w tym windykacji oraz prowadzenia
statystyk dotyczacych korzystania z Biblioteki).

- art. 6 ust. 1 lit a) — osoba, ktdrej dane dotyczg wyrazita zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych. Wyrazona zgoda na przetwarzanie danych
osobowych moze dotyczy¢ przekazywania za posrednictwem poczty elektronicznej (newsletter) lub sms*ow informacji o konkursach, spotkaniach
autorskich, nowosciach wydawniczych oraz imprezach organizowanych przez Biblioteke.

4. W zwigzku z przetwarzaniem danych w celach o ktérych mowa w pkt 3 odbiorcg danych osobowych Uzytkownika moga byé firmy zajmujace sie
obstuga systemow ksiegowych, obstuga prawnga oraz firmy zajmujace sie windykacja oraz zajmujace sie wysytka informacji za posrednictwem poczty
elektronicznej (newslettera) lub sms*dw.

5. Dane osobowe beda przechowywane do czasu: korzystania przez Uzytkownika z zasobow Biblioteki a po zakoriczeniu korzystania przez okres 5 lat od
ostatniego skorzystania z zasobéw Administratora lub do czasu rozliczenia sie z wszelkich naleznosci wzgledem Biblioteki przez okres okreslony w
przepisach prawa.

6. Dane osobowe, ktére zostaty przekazane na podstawie zgody udzielonej przez Uzytkownika bedg przechowywane do czasu wycofania zgody.

7. W zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych przystuguje Uzytkownikom prawo dostepu do tresci swoich danych, do ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych i ich kopii.

8. W przypadku powziecia informacji o niezgodnym z prawem przetwarzaniu danych osobowych przystuguje Uzytkownikom prawo wniesienia skargi do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

9. Podanie danych osobowych przez Uzytkownika w trakcie rejestracji w Bibliotece jest dobrowolne lecz niezbedne w celu wypetnienia obowigzku
prawnego cigzgcego na Administratorze i stanowi warunek korzystania z zasobdw Biblioteki bez ktérego bytoby to niemozliwe. Podanie danych
osobowych na podstawie udzielonej zgody nie jest obowigzkowe i w przypadku jej nieudzielenia nie beda wysytane za posrednictwem poczty
elektronicznej (newslettera) lub sms*éw informacje o konkursach, spotkaniach autorskich, nowosciach wydawniczych oraz imprezach organizowanych
przez Biblioteke.

Warszawa dn. ...eeeeeeeeeeeeennnennnen.
Karta zapisu do Biblioteki Publicznej w Dzielnicy Bemowo m. st. Warszawy

Imie i nazwisko Uzytkownika: ...cccceeciecieenrenannes
PESEL: .ieererrensnenesrrasscnnes
Adres @ iveevresresireseennnnns

Telefon: ceeecececececececrerenenns

Imie i nazwisko opiekuna prawnego: ...ccciceererreeiieennens
PESEL: reeeirennirenerennnnnes
Adres: cccceeeeiereeiireninennes

Telefon: ceeececececececenrerenenns

EMail: ceevrenirencrnnreneenens
Karta MIFARE: .ccceeecereecencerencences
Karta biblioteczna: .ccceececrecerecececenenes

Oswiadczam, ze zapoznatem(am) sie z Regulamin korzystania z materiatéw i ustug Biblioteki Publicznej
w Dzielnicy Bemowo m. st. Warszawy i zobowigzuje sie do przestrzegania jego postanowien. Ponadto zobowigzuje sie
do powiadomienia Biblioteki o kazdorazowej zmianie miejsca zamieszkania w terminie do 30 dnia od dokonania tej
zmiany, pod rygorem wystgpienia skutkow doreczenia korespondencji okreslonych w art. 139 § 1 Kodeksu
Postepowania Cywilnego. Oswiadczam, ze wszystkie podane przeze mnie dane sg zgodne z prawda.

Potwierdzam odebranie karty bibliotecznej lub zarejestrowanie w systemie bibliotecznym innego
dokumentu elektronicznego

(czytelny podpis)

INFORMACIJE DLA CZYTELNIKA

1. Administratorem danych osobowych Uzytkownika jest Biblioteka Publiczna w Dzielnicy Bemowo m. st. Warszawy z siedzibg w Warszawie (01-381),



przy ul. Powstarncéw Slaskich 17, zwana dalej Biblioteka.

2. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym jest kontakt pod adresem e-mail: iod@e-bp.pl lub piszac na adres siedziby Biblioteki.
3. Administrator przetwarza udostepnione mu dane osobowe zgodnie z Rozporzagdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46 (ogdIne rozporzadzenie o ochronie danych — RODO) - art. 6 ust 1. lit ¢) — przetwarzanie jest niezbedne do

Rodzaj optaty Optata

wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze oraz w zwigzku Ustawg o bibliotekach z dnia 27 czerwca 1997, art. 4 ust. 1 punkt 2 w
celu obstugi uzytkownikéw Biblioteki (w tym w celu zapewnienia ochrony udostepnionych i wypozyczonych zbioréw w tym windykacji oraz prowadzenia
statystyk dotyczacych korzystania z Biblioteki).

- art. 6 ust. 1 lit a) — osoba, ktdrej dane dotyczg wyrazita zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych. Wyrazona zgoda na przetwarzanie danych
osobowych moze dotyczyé przekazywania za posrednictwem poczty elektronicznej (newsletter) lub sms*ow informacji o konkursach, spotkaniach
autorskich, nowosciach wydawniczych oraz imprezach organizowanych przez Biblioteke.

4. W zwigzku z przetwarzaniem danych w celach o ktérych mowa w pkt 3 odbiorcg danych osobowych Uzytkownika moga by¢ firmy zajmujace sie
obstuga systemow ksiegowych, obstuga prawnga oraz firmy zajmujace sie windykacja oraz zajmujace sie wysytkg informacji za posrednictwem poczty
elektronicznej (newslettera) lub sms*éw.

5. Dane osobowe beda przechowywane do czasu: korzystania przez Uzytkownika z zasobow Biblioteki a po zakoriczeniu korzystania przez okres 5 lat od
ostatniego skorzystania z zasobéw Administratora lub do czasu rozliczenia sie z wszelkich naleznosci wzgledem Biblioteki przez okres okreslony w
przepisach prawa.

6. Dane osobowe, ktére zostaty przekazane na podstawie zgody udzielonej przez Uzytkownika bedg przechowywane do czasu wycofania zgody.

7. W zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych przystuguje Uzytkownikom prawo dostepu do tresci swoich danych, do ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych i ich kopii.

8. W przypadku powziecia informacji o niezgodnym z prawem przetwarzaniu danych osobowych przystuguje Uzytkownikom prawo wniesienia skargi do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

9. Podanie danych osobowych przez Uzytkownika w trakcie rejestracji w Bibliotece jest dobrowolne lecz niezbedne w celu wypetnienia obowigzku
prawnego cigzgcego na Administratorze i stanowi warunek korzystania z zasob6w Biblioteki bez ktérego bytoby to niemozliwe. Podanie danych
osobowych na podstawie udzielonej zgody nie jest obowigzkowe i w przypadku jej nieudzielenia nie bedg wysytane za posrednictwem poczty
elektronicznej (newslettera) lub sms'éw informacje o konkursach, spotkaniach autorskich, nowosciach wydawniczych oraz imprezach organizowanych
przez Biblioteke.

Zatacznik nr 2 do zatgcznika nr 1 do Zarzadzenia nr 16/2025
Dyrektora Biblioteki Publicznej w Dzielnicy Bemowo m.st. Warszawy
z dnia 07.07.2025 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu
korzystania z materiatow i ustug Biblioteki Publicznej

w Dzielnicy Bemowo m.st. Warszawy



Woydanie duplikatu karty utraconej lub zniszczonej

- dla 0s6b niepetnoletnich i powyzej 70 roku
zycia: 10 zt.

§11pkt5 przez uzytkownika.
- dla pozostatych Uzytkownikdw: 20 zt.
§18 pkt 1 Czarno-biate kserokopie z udostepnionych materiatéw | - format A4: 0,70 zt za 1 strone,
P bibliotecznych. - format A3: 1,00 zt za 1 strone.
Kaucja mozliwa do pobrania w uzasadnionych » . . . .
Wartos$¢ ceny inwentarzowej wypozyczanej
wypadkach, zwtaszcza w przypadku . . o . ..

§29 pkt 1 . . iy - pozycji. Wysokos$é kaucji nie moze by¢ jednak
wypozyczenia materiatéw bibliotecznych nizsza niz 70 2t i wvsza nis 150 zt
szczegolnie cennych lub trudnych do nabycia. ¥ ’

§34 pkt 1 Zwrot wypozyczonej gry po terminie.

0,70 zt za kazdy dzien opdznienia.
Optaty sg naliczane do 90 dni od terminu
§40 pkt 1 Zwrot wypozyczonego zestawu dydaktycznego po zwrotu.
P terminie.
wW k -biat k hwi i

§57 pkt 1 inf»;dr:wjacﬁzamo biaty wyszukanych w internecie Format A4: 0,70 zt za 1 strone.

§58 pkt 2 Zwrot wypozyczonych filmow po terminie.

. o 0,70 zt za kazdy dzieri opdznienia.

§58 pkt 2 Zwro.t Yvypozyczonych 2 Czytelni ksigzek po Opfaty sg naliczane do 90 dni od terminu
terminie. Jwroty.
Zwrot wypozyczonych pozostatych materiatéw

kt 2

§58 pkt bibliotecznych po terminie.

. . . . - Optata w wysokosci ceny inwentarzowej
Zniszczenie wypozyczonego materiatu bibliotecznego. ) . . L .
zniszczonej pozycji, nie mniej jednak niz 35 zt.

§59 pkt 1

_— . Lo . Optata w wysokosci dwukrotnej ceny
Zagubienie lub niezwrdcenie wypozyczonego . . L . B} .
materialu bibliotecznego inwentarzowej zagubionej lub niezwrdcone;j

g0 pozycji, nie mniej jednak niz 35 zt.
Do 100% wartosci ceny inwentarzowej za

§59 pkt 3 Uszkodzenie wypozyczonego materiatu. kazda pozycje.

- dla 0s6b niepetnoletnich i powyzej 70 roku

§59 pkt 4 Uszkodzenie ptyty DVD, ktéra zawiera kopie materiatu | zycia: 15 zt.

oryginalnego

- dla pozostatych Uzytkownikdéw: 30 zt.

Do ww. optat dolicza sie odsetki ustawowe za opdznienie od dnia wymagalnosci do dnia zaptaty.

Zatacznik nr 3 do zatgcznika nr 1 do Zarzadzenia nr 16/2025
Dyrektora Biblioteki Publicznej w Dzielnicy Bemowo m.st. Warszawy
z dnia 07.07.2025 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu
korzystania z materiatéw i ustug Biblioteki Publicznej

w Dzielnicy Bemowo m.st. Warszawy

Warszawa dn. ceeeeeeeeeereererecennnes



Whiosek o usuniecie konta czytelnika z systemu bibliotecznego

Imie i nazwisko czytelnika: ccoiveecaiceceniencanes
Adres: cecreeereeresiressennens

Karta biblioteczna: ceceeeeererecererececannes

Ja nizej podpisany/a oswiadczam, ze z dniem ....ccceeeereeeeenneneeearezygnuje z korzystania z ustug Biblioteki
Publicznej w Dzielnicy Bemowo m.st. Warszawy. Prosze o usuniecie mojego konta z bazy czytelnikow.

(czytelny podpis)
INFORMACIJE DLA CZYTELNIKA

Niniejszy wniosek nie stanowi wniosku o usuniecie danych osobowych, w rozumieniu art. 17 RODO. Ewentualne
skorzystanie z praw przystugujgcych na mocy art. 15-22 RODO wymaga ztozenia odrebnego oswiadczenia przez
czytelnika.

Zgodnie z art. 17 ust. 3 RODO usuniecie danych bedzie ograniczone w zakresie, w jakim przetwarzanie jest niezbedne:

a. do wywigzania sie z prawnego obowigzku wymagajgcego przetwarzania na mocy prawa Unii lub prawa panstwa
cztonkowskiego, ktoremu podlega Administrator, lub do wykonania zadania realizowanego w interesie
publicznym lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej powierzonej Administratorowi;

b. do celéow archiwalnych w interesie publicznym, do celéw badan naukowych lub historycznych lub do celéw
statystycznych zgodnie z art. 89 ust. 1 RODO, o ile prawdopodobne jest, ze usuniecie danych uniemozliwi lub
powaznie utrudni realizacje celéw takiego przetwarzania;

c. do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen (jezeli prowadzone s3 dziatania windykacyjne, nieuregulowane s3
zobowigzania wobec Biblioteki, lub gdy czytelnik nie zwrdcit wypozyczonych ksigzek).

ADNOTACJE PRACOWNIKOW BIBLIOTEKI

Konto zablokowano w dniu: .......ceeveveevecceneneecnen. o] 2=y 2 U UUPRUPRRRN
(podpis pracownika Biblioteki)

KONto USUNIETE W dNiU: .o ceceeecitieeee PIZEZE i e ettt e ettt e e ste e e s eanta e e e e e e e e e e s e nnnsaeaneneeeeas
(podpis pracownika Biblioteki)

Konto nie zostato usuniete z powodu:

Odmowa wydana w dniu: ....cccceeeeceeerecieieineeeeeas o174 2P
(podpis pracownika Biblioteki)

Zatgcznik nr 4 do zatgcznika nr 1 do Zarzadzenia nr 16/2025
Dyrektora Biblioteki Publicznej w Dzielnicy Bemowo m.st. Warszawy
z dnia 07.07.2025 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu
korzystania z materiatow i ustug Biblioteki Publicznej

w Dzielnicy Bemowo m.st. Warszawy



Warszawa dn. ceeeeeeceeceeceeneecennes

Whiosek o usuniecie konta nieletniego czytelnika z systemu bibliotecznego

Imie i nazwisko czytelnika: ciceieeieiienieciecnaneans
Imie i nazwisko opiekuna prawnego: ...ceeeieenienieianannes
Adres opiekuna prawnego: .c.iceeeceecaensansanes

Karta biblioteczna: ..cceeeeerecececececeenens

Ja nizej podpisany/a wnioskuje o wykreslenie mojego dziecka z listy czytelnikdw i usuniecie konta z bazy
czytelnikow.

(czytelny podpis)
INFORMACIJE DLA CZYTELNIKA

Niniejszy wniosek nie stanowi wniosku o usuniecie danych osobowych, w rozumieniu art. 17 RODO. Ewentualne
skorzystanie z praw przystugujgcych na mocy art. 15-22 RODO wymaga ztozenia odrebnego oswiadczenia przez
czytelnika.

Zgodnie z art. 17 ust. 3 RODO usuniecie danych bedzie ograniczone w zakresie, w jakim przetwarzanie jest niezbedne:

a. do wywigzania sie z prawnego obowigzku wymagajacego przetwarzania na mocy prawa Unii lub prawa panstwa
cztonkowskiego, ktoremu podlega Administrator, lub do wykonania zadania realizowanego w interesie
publicznym lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej powierzonej Administratorowi;

b. do celéow archiwalnych w interesie publicznym, do celéw badan naukowych lub historycznych lub do celéw
statystycznych zgodnie z art. 89 ust. 1 RODO, o ile prawdopodobne jest, ze usuniecie danych uniemozliwi lub
powaznie utrudni realizacje celéw takiego przetwarzania;

c. do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen (jezeli prowadzone s3 dziatania windykacyjne, nieuregulowane s3
zobowigzania wobec Biblioteki, lub gdy czytelnik nie zwrdcit wypozyczonych ksigzek).

ADNOTACJE PRACOWNIKOW BIBLIOTEKI

Konto zablokowano w dniu: .......cceeeeeeveeveseeceenenne. (o] 2=y USRS
(podpis pracownika Biblioteki)

KONto USUNIELE W dNiU: c.ecvieciceciecececieiieeeees PIZEZE ittt e ettt e et s et et e e s te e e e s abaaeaeesssaeeaeesnnnees
(podpis pracownika Biblioteki)

Konto nie zostato usuniete z powodu:

Odmowa WYdana W dNiU: ....cceeeeeeeeeeneeieiececinnies PIZEZE ciiiieee e ettt e et stestesteste e e s e e eesnnnsaeaneaeaeaesessnnnnnsenes
(podpis pracownika Biblioteki)

Zatgcznik nr 5 do zatgcznika nr 1 do Zarzadzenia nr 16/2025
Dyrektora Biblioteki Publicznej w Dzielnicy Bemowo m.st. Warszawy
z dnia 07.07.2025 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu
korzystania z materiatow i ustug Biblioteki Publicznej

w Dzielnicy Bemowo m.st. Warszawy



Warszawa dn. ceeceeeeeeereerenreceennes

Oswiadczanie dotyczgce Smierci Czytelnika

- nizej podpisany/a
informuje,

Lo ] 01 =T o U
(pokrewienstwo np. ojca, corki, sqsiadki)
Imie i nazwisko czytelnika: coceeeeeceneennencencnnns
(107 [ o] o] [To] =Tor 1 - N
(czytelny podpis Oswiadczajgcego)
ADNOTACJE PRACOWNIKOW BIBLIOTEKI
Okazano akt zgonu TAK NIE
(prosze zaznaczyc)
Oswiadczenie przyjete w dniu: ..cccceeveveveevecceeieee,
PIZBZ: e cueeieieiiieeeieetenee e eetbes st e st e e s

(podpis pracownika Biblioteki)

Konto usuniete w dniu: ......ccocoeeeevcvecivveeciieeene.

PPZEZ: vt eeree e eteeteee e v eat e eeteeeetteeeenbeseetteeeerneeeeanes
(podpis pracownika Biblioteki)



